Уважаемые господа!
Для того, чтобы у нас была возможность сделать тепловой расчет и определить Ваши капитальные и эксплуатационные затраты на отопление, нам необходимо получить от Вас подробную информацию о Вашем помещении.

Ответьте, пожалуйста, на вопросы предлагаемой анкеты и перешлите ее нам.

1.  План помещения (можно не в масштабе и от руки, но с обозначением окон, столбов, перегородок и т. д.).
2.  Размеры помещения, м ______________________________________________________________

3.  Высота помещения, м _______________________________________________________________

4.  Размеры дверей, ворот и их количество (выходящих на улицу или в холодное помещение)________________________________________________________________________

5.  Размеры окон и их количество________________________________________________________

6.  Вид остекления: одинарное, двойное, тройное, стеклопакеты (нужное подчеркнуть).
7.  Переплеты окон: деревянные или металлические, спаренные или раздельные (нужное подчеркнуть).
8.  Количество наружных ограждений (стен) (обозначьте на плане).
9.  Конструкция наружных стен (толщина, материал, теплоизоляция) _________________________

____________________________________________________________________________________

10.  Характеристика потолка: является крышей, есть чердак, есть еще этажи сверху (нужное подчеркнуть).
11.  Характеристика потолка: материал перекрытия, его толщина _____________________________

12.  Характеристика пола: материал перекрытия, толщина стяжки, половое покрытие ___________________________________________________________; есть не отапливаемый подвал, отапливаемый подвал, 1-й этаж без подвала, не 1-й этаж (нужное подчеркнуть).
13.  Вентиляция: приточная с улицы с подогревом воздуха, приточная с улицы без подогрева, приточная из другого отапливаемого помещения, только вытяжная, естественная вентиляция (нужное подчеркнуть); объем вентиляции _____________________________________________
14.  Требуется обогрев локальный или общий (нужное подчеркнуть); при локальном обогреве обозначьте на плане рабочие места или зоны.
15.  Требуемая температура в помещении (на рабочих местах).
16.  Минимально допустимая высота размещения обогревателей, не менее _____________ метров.
17.  Тариф(ы) на электроэнергию в Вашем регионе, руб./кВт∙ч _______________________________
18.  Есть ли какая-либо система отопления сейчас (водяное, паровое) (нужное подчеркнуть); средняя температура в помещении в отопительный период при сегодняшнем отоплении __________________________________________________________________________________

19.  Собираетесь ли Вы оставить имеющуюся систему отопления или демонтировать ее __________________________________________________________________________________

20.  Контактная информация (город, телефон, E-mail, контактное лицо и др.) ___________________ __________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________
Эта информация позволит нам рассчитать Вашу систему отопления наиболее рационально.

Спасибо за сотрудничество.

ООО «Микроэлектронная фирма „Оникс“»

Россия, 150007,  г. Ярославль, ул. Старое Долматово, 49

тел./факс (0852) 24-22-79, 24-22-58, 24-04-81,74-22-45

E-mail: onyx@elektroobogrev.ru
www.elektroobogrev.ru
